HOZZAFERES A KOZERDEKU ADATOKHOZ AZ EUROPAI UNIO ORSZAGAIBAN!?

Elemzés Szlovénia, az Egyesiilt Kirdlysag, Esztorszag és Horvatorszag
részvételével

1.1 Bevezetés és a fobb megallapitasok Osszegzése

Az informacié hatalom. Amennyiben a kilénb6z6 Aallami intézmények
mUkodésérél nem rendelkeziink elegend6 informacidval, elszamoltatasuk is
nehézségekbe utkozik. A kozpénzek hltlen kezelésének lehetésége a
jogszabadlyi kotelezettségek megszegésének és a korrupcid terjedésének
melegagya.

Az informacidhoz valé szabad hozzaférést biztositd jogszabdlyok jelentik a
nyilvdnossag szamara a felel8s szervek ellenbrzésének legf6bb eszkozét. Ezzel
szemben ugyanakkor azt is meg kell jegyezni, hogy azon orszagokban,
melyekben a jogszabalyok széleskorl hozzaférést biztositanak a kodzérdekd
adatokhoz, a nyilvanossagnak mégis azzal kell szembesllnie, hogy egyes
intézmények nem tesznek eleget az adatok kiaddsdra vonatkozd
kotelezettségiiknek. A legtdbb orszagban az informacidhoz valé jog
kikényszeritésének egyetlen lehet6ségét a gyakran hosszu és koltséges birdsagi
eljaras jelenti. Sok orszagban ettdl fliggetlenil a birésagnak nincs lehetGsége
az informacid kozzétételét kikényszeriteni, és a kotelezettségszegésért felel8s
szerveknek gyakran egyaltalan nem kell jogkévetkezményekkel szamolniuk. Az
allami szervek nyilvanossag altali ellen6rzését emellett sokszor a nyilvdnossag
k6zérdekil adatokhoz valé hozzaféréssel kapcsolatos tudatossaganak hianya is
neheziti.

A nehezen kikényszerit6 jogszabalyi kornyezetre valdés megoldast adhatna egy
olyan felugyeleti szerv feldllitdsa, melynek hatdskoére kiterjedne annak
eldontésére, hogy a kért informacidt a torvény értelmében ki kell-e adni, vagy
sem, torvénysértés esetén pedig lehetésége lenne jogorvoslatot biztositani,
vagy megblintetni a felel6soket. A kozérdek( adatokhoz torténé hozzaférés
fejlesztéséért felel6s intézmény tovdbba végezhetne a nyilvdnossag és a
kilonb6z6 allami szervek informacids jogokkal kapcsolatos képzésére iranyuld
tevékenységet.

Az informacios jogi biztos, mint fliggetlen felligyeleti szerv tevékenyen elGsegiti
a jogszabdlyok kikényszeritését, és technikai tdmogatast, illetve képzést is
biztosithat a terlleten dolgozé hivatalnokoknak. Az allampolgaroknak ezzel a
megoldassal nem kell éveken at varakozniuk a birdsag dontésére, illetve
szlikségtelen panaszt tennilk, vagy javaslatokat megfogalmazniuk a kiilonb6z6
allami szerveknél. A kilonbozd, kozérdekl adatok rendelkezésére bocsatasat
célzo birdsagi eljarasok hosszadalmassaguk miatt meglehet8sen idejétmultnak
tnnek. Az informacidkhoz torténé hozzaférést biztositd rendszernek gyorsabb
és egységesebb megkozelitést kell alkalmaznia a killonb6z6 hivatalokra és az

1 Szerzok: Zuzana Dancikova és Veronika Fercikova, Transparency International Slovakia.



allampolgdrokra nézve egyarant. Egy informacids jogi biztos mindezek
biztositasara alkalmas lehet, egyuttal pedig meg is konnyitheti az egyéb
hasonlé profild szervek munkajat.

Az informaciés jogi biztos mindemellett felel6s az informaciés jogok
érvényesilésére vonatkozé adatok Osszegylijtéséért. Az adatigénylések
szdmara, a kiadott vagy megtagadott informaciéra vonatkozd ismeretek, illetve
a hatarid6k megtartasanak és az ezzel kapcsolatos problémak figyelemmel
kisérése fontos eleme a jogszabdlyok utdlagos hatasvizsgalatanak, és igy a
fejl6dés, illetve a hidnyossagok érzékelésének. Az informacids jogi biztos altal
a kozérdekd adatokhoz torténd hozzaférésr6l rendelkezé jogszabalyok
érvényesilésérdl gyljtott statisztikai adatok a jogi kornyezet nélkiil6zhetetlen
részét képezik, hiszen annak védelmét biztositjak a visszaélésekkel szemben.

Ezen tanulmdny azon négy eurdpai unidés orszadg (Szlovénia, az Egyesiilt
Kiralysag, Esztorszag és Horvatorszag) felligyeleti szerveit? mutatja be, melyek
a leghatékonyabbak kozé tartoznak. A cél az intézmények felépitésének,
hataskorének, valamint a felligyeleti szervek mikodési koltségeinek tomor
bemutatasa.

1.2 Az unids orszagok feliigyeleti szerveinek, szankciorendszerének és tamogaté
mechanizmusainak attekintése

A kutatasunk tdrgyaul szolgdld orszagok kivalasztasakor az a 97 orszagot
tomorité lista inspirdlt minket, mely globalis Osszesitésben tartalmazza a
kézérdek( adatokhoz valé hozzaférés rangsorat.® A listat hat indikatorcsoport
figyelembevételével rendszeresen frissitik, els6sorban a kézérdekl adatokhoz
valé hozzaférés jogszabadlyi feltételrendszerét értékelve. A jogorvoslati
eljardsokhoz, szankcidkhoz és tamogaté mechanizmusokhoz kapcsolédd
indikatoroknak nagy jelent6séget tulajdonitottunk.

Szandékunk els6sorban a megfelel6 fliggetlen felligyeleti szervek hataskorével
kapcsolatos esettanulmanyok bemutatasdra iranyult. Osszességében a 25
eurdpai unids orszag kozul* tizennégyben léteznek, négyben pedig részben
léteznek ezek a szervek. Példaként emlithet6, hogy a kozérdek( adatokhoz
valé hozzaférés fluggetlen felligyeleti szervének szerepét a skandinav
orszagokban, Gorogorszagban, Litvanidban és Bulgaridban ombudsman tolti
be; Franciaorszagban, Belgiumban és Portugalidban pedig kulonboz6
birdsagok. Mas orszagokban ezt a szerepet kilonb6z6 biztosok és feliigyel6k
latjak el, akik vagy az adatvédelemért, vagy a kozérdek( adatokhoz valé
hozzaférésért felelnek, vagy pedig mindkett6ért. Csehorszagban,
Hollandidban, Lettorszagban, Lengyelorszagban, Ausztriadban, Romaniaban és
Szlovakidban ilyen szerv egyaltalan nem mkodik.

2 Informécids jogi biztosok és Adatvédelmi Feliigyel8ség.

3 A lista 6sszeallitasban olyan civil szervezetek miikédtek kdzre, mind az Access Info, illetve a Centre for Law and
Democracy.

4 A rangsor Ciprusra és Luxemburgra nézve nem tartalmaz adatot.



Kutatasunk a kdvetkez6 harom feltételt teljesité legfontosabb felligyeleti szervekre
és mechanizmusokra terjed ki: kdtelez6 szabalyzattal rendelkeznek; lehet&ségiik van a
szabalysértések szankcionaldsdra; az informaciéhoz torténé hozzaférést illetéen
kiilonb6z6 modszerekkel novelhetik a nyilvdnossdg tudatossagdt, valamint részt
vehetnek az allami szervek alkalmazottainak képzésében. Az elsé feltételt alapvetGen
6 orszag teljesitette. Ebbe a korbe a kivalasztott orszagok mellett [rorszag és
Magyarorszdag is beleesett, azonban a tobbi feltétel figyelembe vételével Szlovénia, az
Egyesilt Kirdlysdg és Esztorszag kivalasztasa mellett dontéttiink, az informacids jogi
biztos intézményét bevezet6 Uj informdcidszabadsag torvény miatt pedig Horvatorszag
is bekerlt a vizsgalt orszagok kozé.



A kozérdeki adatokhoz torténé hozzaférés teriiletén miikodo fliggetlien
felligyeleti szervek attekintése az Eurépai Unidban

Flggetlen fellgyeleti szerv/ a Jogosultak-e a kerelmezCk egy

fellebbezést elbirald szerv

kilsé feliigyeleti szervhez FelUgyeleti szerv
fordulni jogorvoslatért?

Commission d’acces aux

Belgium részben . . .
g documents administratifs
Bulgaria részben Ombudsman
Csehorszag nem
Dania igen Ombudsman
Esztorszag igen Data protection Inspectorate
Finnorszag igen Ombudsman
. , . Commission d’acces aux
Franciaorszag igen . .
documents administratifs
Goréeorsza részben The Office of the Greek
8 8 Ombudsman
Hollandia nem
Horvatorszag*™ igen Information Commissioner
. , . Office of the Information
Irorszag igen .
Commissioner
Litvénia igen Ombudsman
Lettorszag nem

Parliamentary Commissioner
Magyarorszag igen for Data Protection and Freedom
of Information
Informationand DataProtection
Commissioner
Federal Commissioner for Data
Németorszag igen Protection and Freedom

of Information

Malta igen

Lengyelorszag nem
. . Commission for Access
Portugalia igen . )
toAdministrative Documemts
Ausztria nem
Romania nem
Szlovdakia nem
Szlovénia iven Information Commissioner
g of the Republic of Slovenia
Svédorszag igen Parliamentary Ombudsmen
. , Commissione per I'accesso
Olaszorszag részben

ai documenti amministrativi

Egyesllt Kiralysag igen Information Commissioner
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Belgium
Bulgaria
Dania
Hollandia
Irorszag
Litvania
Lettorszag
Malta
Ausztria
Romdnia
Szlovakia
Egyesilt
Kirdlysag

Csehorszag
Esztorszag
Finnorszag
Franciaorszag
Portugalia
Szlovénia
Svédorszag
Olaszorszag

Gorogorsz
Horvatorszag*
Magyarorszag
Németorszag
Lengyelorszag



(841

SesA

3NsaA33

3ezsiozse|Q

PaAS

Sezsio

12S

RIUDAO

epjeno|zs

Y

elUBWO

elzsny

eljedniiod

|19A3ua

Sezsio

PWON

Sezsio

eleIn

A

SezsioleASe

1o

8ezs.io

BIUBAYT

8ezsiou

1eAIOH

8ezsio

*

elpue||oH

8ezs1080409

4

Sezsioepuel

k|

Sezsiouul

1253

Sezsio

elueq

yasd
Ing

8ezsio

eled

wni3jag

A szankcidk azon személyekkel szemben alkalmazhatok-e,
akik bizonyitottan megsértették az informaciéhoz valé jogot,
beleértve az informacié megsemmisitését?

Rendelkezésre all-e a hidnytalan informacié kozzétételére
vonatkozd kotelezettségiiket rendszeresen megszerz6
szervekkel szembeni jogorvoslati rendszer, a szankcidk
kiszabasara is kiterjed6en?

A felelGs személyek alkalmaznak-e szakértelemmel
rendelkezd munkatarsakat, vagy létesitenek-e az informacié
kozzétételével foglalkozo kiilon szervezeti egységet?

Felel6s-e az informdcids jogi biztos, a minisztérium vagy mas
kozponti szerv az informdacidhoz térténé hozzaférés joganak

népszerdsitéséért?

Az informacids jogi biztos, a minisztérium vagy mas kozponti szerv
felel6s-e az informacidhoz torténd hozzaféréssel kapcsolatos
tdjékozottsag noveléséért?

Léteznek-e minimumsztenderdek a nyilvantartasok vezetését
illetéen?

Az ezért felelGs személyek vezetik és aktualizaljdk-e a
birtokukban |évé dokumentumok listajat, és nyilvanossagra
hozzdk-e ezeket?

Rendelkezésre allnak-e képzések a felelds személyek alkalmazottai
szamara?

Koteles-e a felelGs személy tevékenységérdl éves jelentést
késziteni, beleértve a hozzaérkezett fellebbezésekrdl és a
dontéseirdl sz616 statisztikakat?

Létezik-e olyan kotelezettség, mely a parlament vagy barmely
mas jogalkoto szerv részére 0sszefoglalé beszamolo
elGterjesztését irja el az informaciohoz torténé hozzaférés
joganak érvényesiilésére nézve?
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2. Szlovénia

Szlovénia azon orszagok kozé tartozik, melyek az informaciéhoz torténd hozzaférés
tertiletén erds felligyeleti szervet m(ikddtetnek. Szlovénia az RTI® szerint az eurdpai unids
orszagok kozotti rangsorban jelenleg az elsd, globdlis szinten pedig a harmadik® a
kozérdekld  adatokhoz  biztositott  hozzaférésben, a  toérvény  megfelel6
kikényszerithet8ségét biztosité feligyeleti szervének koszonhetéen.” A szlovén
felugyeleti szervként miik6dé informacids jogi biztos® egy olyan fuggetlen intézmény,
mely nem kizarélag a kdzérdek( adatokhoz torténé hozzaférés, hanem az adatvédelem
Ugyével is foglalkozik.

2.1 A feliigyeleti szerv fliggetlensége
2.1.1 A biztos kinevezése és mandatumanak megsz(inése

Az informacids jogi biztost a parlament a koztarsasagi elndk javaslatara 5 éves id6tartamra
valasztja. Tisztségére egy alkalommal Ujravalaszthato.

A kovetkez6 feltételeknek kell megfelelnie:

e szlovén allampolgarsaggal,

o egyetemi szintl diplomaval,

e 5 éves relevans szakmai tapasztalattal,

e valamint blntetlen el&élettel kell rendelkeznie.

Az informacids jogi biztos a kdztarsasagi elndk javaslatara abban az esetben mozdithatd
el tisztségébdl, ha:

e sajat elhatdrozasabdl lemond,

e afent ismertetett feltételeknek mar nem felel meg,

e hosszabb id6re képtelenné valik feladatanak ellatasara,

e vagy elhanyagolja a torvények és az alkotmany 4altal részére megallapitott
feladatokat.

2.1.2 Gazdasagi fliggetlenség

Az informacids jogi biztos hivatalat a parlament dltal jévahagyott mdédon az informdacios
jogi biztos el6terjesztésére a kozponti koltségvetésbél finanszirozzak.

Az informécids jogi biztos évente jelentést készit és nyujt be tevékenységérdl® a
parlamentnek, melyet a honlapjan is kozzétesz. A jelentés a megel6z6 évben végzett
tevékenységeket és becsléseket is tartalmaz, illetve ajanlasokat is megfogalmaz a

5> Global Right of Information Rating: http://www.rti-rating.org/country data.php
6 Elsé helyen Szerbia, masodik helyen India &ll.

7 https://www.ip-rs.si/index.php?id=324

8 https://www.ip-rs.si/?id=195

% https://www.ip-rs.si/index.php?id=388
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kozérdekl adatokhoz torténs hozzaférés témakorében.
2.2 A biztos hatdskére

Az informacids jogi biztos a szlovén informacids térvény szerint latja el a fellebbezések
elbirdlasdra jogosult szerv szerepét.l® A kérelmezd inditvanydnak elutasitdsa, vagy a
hivatal tétlensége esetén és ezen tulmenden akkor is jogosult fellebbezését
el6terjeszteni, ha a részére az informaciét nem a megkivant formatumban bocsatottak
rendelkezésre. A torvény a fellebbezést illetékmentesen teszi lehet6vé. A biztos a
fellebbezési eljardsban 20 napon belil hoz dontést, mely kotelezé jellegl. A biztosnak joga
van megfeleld jogorvoslati intézkedést, igy az informacié kozzétételét is elrendelni.

Amennyiben az informacids jogi biztos azt gyanitja, hogy a felel6s személy a kért
informdcidt visszatartja, jogosult a felel6s személyt vizsgalat ala vonni. A biztos jogosult
iratokat lefoglalni, beléphet a szervezet elektronikus rendszerébe, és amennyiben az
adott szerv hivatali helyiségeibe nem jogosult belépni, igénybe veheti a renddrség
segitségét, vagy hatdsagi tanut alkalmazhat.

2.2.1 Szankcidk

Az informacios jogi biztos nem csupan a hibak helyrehozatalat irhatja el6, de kilonféle
szankcidkat is alkalmazhat. Célja azon intézmények jobb miikodésének el&segitése,
melyek rendszeresen nem tesznek eleget a kozérdekl adatok rendelkezésre bocsatasara
vonatkozo kotelezettségiiknek. A szankcidkbdl befolyd pénzosszegek a kdzponti
koltségvetés bevételi oldalat gyarapitjak.

10 A biztos hataskéreirdl b8vebben: https://www.ip-
rs.si/fileadmin/user upload/Pdf/brosure/zlozenka pristojnosti ang2.pdf
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A biztos az alabbi esetekben és keretek kozott alkalmazhat birsagokat:

Felels
Személy személy Term.

A szabalyszegés jellege A szerv vezetbje, személy Jogi személy

(pl: Uigyintézé) (pl.:
osztalyvezetd)

Az informacidhoz torténd
hozzaférés kockaztatasa, az
informacid karositasa

420 -
1,050

Iratok szandékos 1,050 - 1,470 -
megsemmisitése

A hatarid6 tallépése, vagy az
informacio kozzétételének
elmulasztasa

630 -
1,250

Informacio 630 - 1,250 -
felhatalmazdason 1,250 12,520
tuli felhaszndlasa

2012-ben egyetlen ligyben alkalmaztak szankciot — az informacidhoz térténé hozzaférés
kockaztatdsa jogcimén 800 eurds birsag kiszabasara kertilt sor.

2.2.2 Jogorvoslat az informacios jogi biztos dontésével szemben

Amennyiben az inditvanyozé elégedetlen az informacids jogi biztos dontésével,
kozigazgatasi jogvita iranyaba terelheti az ligyet. A kOzigazgatasi birdsagnak a fellebbezés
kézhezvételétsl szamitott 2 hdnapon belil dontést kell hoznia az lgyben, eljardsa
illetékmentes.

2.3 Kéltségvetés

A 2012-es koltségvetési évben a szlovén biztos éves beszamoldja szerint 1,67 eurds
nagysagu koltségvetésbdl gazdalkodhatott.’? A biztos nem hivatalos becslése szerint a
kozérdek( adatokhoz torténd hozzaférés teriilete korilbelil a kiadasok egyharmadat
tette ki, a maradék kétharmadot adatvédelemre forditottak. 2012-ben a biztos hivatala
33 alkalmazottat foglalkoztatott, akik kozul harman voltak ideiglenes munkavallalok
voltak.

11 valamennyi 6sszeg eurdban értendd.
2 https://www.ip-rs.si/fileadmin/user upload/Pdf/porocila/Annual Report 2012.pdf



https://www.ip-rs.si/fileadmin/user_upload/Pdf/porocila/Annual_Report_2012.pdf

A hivatal 519 kérelmet vett fel, ami annyit tesz, hogy 100 000 lakosra korilbelll 25
panasziigy jut. Dontés 256 ligyben sziiletett — ebbdél 161 esetben a kérelmezé javara
dontottek, 95 esetben pedig a kérelmet elutasitottak.

2.4 Tandcsadds, oktatds, a tudatossdg névelése

A kozérdekl adatok rendelkezésre bocsatasaval kapcsolatos tdmogatdsi és fejlesztési
intézkedések Szlovéniaban a Belligyminisztériumhoz kotheték. Ez elsésorban abban
nyilvanul meg, hogy a minisztérium tajékoztatja a nyilvanossagot a kozérdek(i adatokhoz
torténd hozzaférés lehet6ségeirél és feltételeirdl, valamint tanacsokat ad a torvény
alkalmazasahoz és tdmogatast a kiilonb6z6 fejlesztési tevékenységekhez. Az informacios
jogi biztos honlapjan utmutatdkat és tanacsokat kindl az informacidhoz torténd
hozzaféréshez, valamint az adatvédelemhez.

A honlapon a szlovén biztos altal kozzétett tajékoztatdk is hozzaférhet6k, melyek példaul
bemutatjak a biztos hataskorét, a honlaprél pedig linkek vezetnek az egyéb biztosok
kozleményeihez. A ,gyakran ismételt kérdéseken” és az ahhoz hasonlé egyéb eszk6zokon
keresztiil a biztos iranymutatast ad példaul a kiilonb6z6 fellebbezési eljarasokat, dijakat,
hatdrid6ket és egyéb kérdéseket illetéen. A kozolt informacidk kiterjednek az
allampolgarok jogaira, az informacid ismételt felhaszndldsdara, az unids
dokumentumokhoz tértén6é hozzaférésre, a kozérdekl adatok meghatdrozasara, az
informdcids jogi biztos hivataldnak statisztikdira,'® jogszabdlyi hivatkozdsokra és
legfontosabb ligyek (precedensek) 6sszefoglalasara.'* Ezen tulmenden a szlovén biztos
cikkeket is publikal az informéacidhoz térténé hozzaférés aktudlis eseményeit targyalva.r

A szlovén informacids jogi biztos workshopok szervezésében is részt vesz, hogy elésegitse
a felel6s személyek tudatossdganak novekedését, az dllami intézményekben, a
kozszolgaltatasokat végz6 intézményeknél, hatésagoknal és egyéb szerveknél.

13 https://www.ip-rs.si/index.php?id=323
14 https://www.ip-rs.si/index.php?id=384
5 Néhany jellemz8 példa a szlovén biztos altal kdzzétett cikkek témairdl:

e Hol hizdédnak a kézérdekl adatokhoz térténd hozzaférés hatarai?

e AkoOzigazgatds atlathatdsaga Szlovénidban

e A minGsitett adatokhoz torténd hozzaférés rendszere Szlovénidban

e Az adatok “guantanamizacidja” Dnevnik - Saturday Edition Objektiv, 2008

e Azinformacios jogi biztos hataskore a dontéshozatali eljardsokban az Infotv. értelmében

e A birdsagi jegyz6konyvekhez vald hozzaférés, és az Infotv., mint ennek jogi alapja — szlovén
tapasztalatok

o Akozérdekl adatokhoz torténé hozzaférésrél sz6l6 modositott torvény Uj alapelvei

o  ErtékelS tesztek, kiilonds tekintettel a kozérdeklségi tesztre a kozérdekdi jelleg(i informacidkhoz
torténd hozzaférés teriiletén
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3. Egyesiilt Kiralysag

Ha a kozzétett informacidk terjedelmét vessziik figyelembe, az Egyesiilt Kiralysag nem
tartozik a leginkdbb nyitott orszagok soraba. Ennek ellenére elmondhaté, hogy kivald
példa az erds fuggetlen felulvizsgalati szerv szempontjabdl.16Szlovénidhoz hasonléan
a fellgyeleti szerv itt is az informaciés jogi biztos, akinek hivatala a kozérdekd
adatokhoz torténé hozzaférésért és a személyes adatok védelméért egyarant felelGs.

3.1 A felligyeleti szerv fliggetlensége

3.1.1 A biztos kinevezése és mandatumanak megsz(inése

A biztost egy az Igazsagligy Minisztérium altal végzett hagyomanyos kivalasztasi eljaras
soran valasztjak ki. A feltételeket sikeresen teljesit6 jelolt egy parlamenti bizottsag el6tt
jelenik meg, amely ajanlast készit, és dont ajanlasardl. Ezt kdvetSen a jeldltet a kirdlyn6 5
éves id6tartamra nevezi ki, mely legfeljebb harom alkalommal meghosszabbithatd, tehat
a biztos legfeljebb 15 évig maradhat hivataldban. A biztost hivatalabdl csak a parlament
két kamardja és a kirdlyné egylttes hozzdjaruldsaval lehet elmozditani, kizardlag sulyos
kotelezettségszegés esetén.

3.1.2 Gazdasagi fliggetlenség

A biztos koltségvetését az Igazsagligy Minisztériummal egyetértésben alakitja ki. A biztos
és hivatalanak mikodési koltségeit a kozponti koltségvetésbdl finanszirozzak, melyet a
parlament hagy jova. Tevékenységérél évente beszamol a parlamentnek,!’ sziikség
esetén pedig egyéb kiilonleges beszamoldkat is benyuijt.

3.2 A biztos hatdskére

Szlovénidval ellentétben, els6 esetben az informacid kozzétételének elmulasztasa, vagy a
kozzétett informdacidval vald elégedetlenség miatt fellebbezés azon felelGs személy ellen
irdnyul, akit6l az informaciét kérték. Az els6 fellebbezés eredményétél fliggben nyilhat
meg az informacids jogi biztos hivataldhoz torténd fellebbezés lehet6sége. Fellebbezésre
lehet6ség van a felel6s személy tétlensége, az adat nyilvanossagra hozatalanak
megtagaddsa, a késedelem, kiilonboz6 koltségek, a homalyos indokolas miatt, de akar a
tamogatas és tandcsadas elmulasztdsa miatt is. Az Egyesilt Kirdlysagban mindezek
ellenére azt ugyanakkor nem hatdroztak meg, hogy a kérelmeket a biztosnak mennyi id6
alatt kell elbirdlnia. A biztos dontései kotelez6 er6vel birnak, a felel6soket dontéseik
kijavitdsara és az informacio kozzétételére kotelezheti, és hatarid6t is megallapithat
szamukra a rendellenességek kikiszobolésére. Emellett az illetékes személyeket az

16 A 2000. évi Informacidszabadsag térvény elérhetd itt:
http://www.legislation.gov.uk/ukpga/2000/36/contents
7 http://ico.org.uk/about us/performance/annual_reports
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informacidk kiegészitésére is kotelezheti.

Amennyiben a biztos ugy véli, hogy a felel6s személy tevékenysége a vonatkozé jé
gyakorlatok kdnyvének!® rendelkezéseibe utkézik, jo gyakorlatokat ajanlhat az
érintettnek.

3.2.1 Szankciok

Amennyiben a biztos ugy véli, hogy a felels személyek magatartasa a konyvben rogzitett
jo gyakorlatokkal nem all 8sszhangban,®® ajanlasokat tehet a jo gyakorlat megvaldsitasa
érdekében. Ezen tuilmenden tovabbd megfelel6 |épések megtételét rendelheti el az
Infotv. rendelkezéseinek torténd megfelelés érdekében, igy példaul elrendelheti az un.
kozzétételi séma?® kovetését.

Amennyiben a biztos a szabdlyellenességet vagy hibdkat észlel, el6zetes birdi
jévahagydssal ellen6rzést rendelet el, hivatalos helyiségekbe beléphet, ott szemlét
tarthat, iratokat vagy egyéb feljegyzéseket megvizsgalhat és ennek érdekében lefoglalhat.

A biztos szankcidkat nem alkalmazhat, erre kizarélag a birdsag jogosult. Az informdacios
jogi biztos bizonyitékokat gy(ijt, melyeket kés6bb a blintetGligyészség részére tovabbit,
ezzel kezdeményezve biintet6eljarast. A blntet6ligyészség adott ligyben a birdsagi
eljaras meginditasara nem koteles.

Szabalyszegés jellege Felel6s személy

Az informacid kiaddsanak mellGzése, illetve .
] ) . 6 000 eurdig
részbeni mell6zése

Amennyiben a felel6s személy nem a torvény elGirdsainak megfelel6en jar el, ezt a
birésag megsértésének kell tekinteni. Ezt kovetSen az ligyet visszaklildik a birésaghoz,
mely a felel6s megbirsagolasdval is lezarhatja az esetet. Mivel a torvényt jellemzben
betartjak, a tanulmany lezartdnak id6pontjdig a biztos ilyen eljarast nem inditott.

3.2.2 Jogorvoslat az informacids jogi biztos dontésével szemben

Az informacids jogi biztos dontésével szemben az Informaciés Torvényszékhez

18 A j6 gyakorlatok kényve a biztos a térvény a kdzérdek(i adatokhoz térténd hozzaférés és az adatvédelem egyes
meghatarozott teriletein vald végrehajtasahoz tett ajanlasaibol all. A felelés személyek feladata a
gylijteménynek megfeleld viselkedés tanusitdsa.

20 A publikdcids séma hatdrozza meg az informacidok mindsitésére, a kozzététel rendjére és az adatokhoz térténd
hozzaférés koltségeire vonatkozd szabalyokat. A sémat sziikség esetén a biztos bocsatja ki, az informacio
kiadasaért felel6s személyek tevékenységének iranyitasara, akik kotelesek kdvetni.



ingyenesen lehet fellebbezni.?! Az Informacids Térvényszékhez a fellebbezést elsd
alkalommal 28 napon beliil kell megtenni. Amennyiben a torvényszék elfogadja a
kérelemben foglaltakat, megsemmisitheti a biztos dontését, és Uj dontést hozhat.
Amennyiben a fellebbezés dsszetettebb, az ligyet tébbnyire magasabb szintl birésaghoz
tovabbitjak. A fels6bb szintl birdsagok dontései ellen benyujtott fellebbezésekkel a
fellebbviteli birésag foglalkozik. A hatarid6k nem meghatarozottak, az Ugy
Osszetettségétdl fliggenek. A tanacshoz torténé fellebbezés illetékmentes, a birdsagi
dijakat a fellebbviteli birdsagnal kell befizetni, hacsak a felek masban meg nem
allapodnak.

3.3 Kéltségvetés

A biztos koltségvetését a kozponti koltségvetés fedezi, melyet a parlament hagy jéva. Az
éves beszamold szerint a biztos részére biztositott forrdasok 5 millié eurd koril
mozognak.?? A biztoshoz a tavalyi évben tébb mint 4600 panasz érkezett, tehat 100 000
allampolgarra nagyjabdl 10 panasz jutott. A biztos 1 126 panasznak adott helyt, ami a
panaszok 24 %-a, 939 panaszt utasitott el (20 %) és 751 panaszt informdlis Uton rendezett
(16%). A fennmaradd panaszokat még az elséfoku eljards lezarultat megel6z6en irattarba
helyezték, vagy pedig a kérelmezd érdekmuldsa kdvetkezett be.

3.4 Tandcsadds, oktatds, a tudatossdg névelése

A kozzétételi séma és a jé gyakorlatok kényve az lgyintéz6k és az egyéb, a torvény
értelmében felelds szakmai személyzet képzését célozza. Példaként emlithets, hogy a
biztos ajanlasokat készit arra nézve, miként kell a kiilonb6z6 allami szerveknek eljarniuk
mikor tdmogatdst és tajékoztatast adnak, vagy egyéb szervekkel keriilnek kapcsolatba. A
biztos honlapjan nagy szamban férhet6k hozza olyan anyagok, melyek nem csak a
terileten dolgozéknak, hanem a nyilvanossagnak is segitségére lehetnek.

A honlapon a felelGs személyek részére kozzétett utmutatdk rendkivil részletesek, és a
jo6 gyakorlatok gylijteményének szamos teriletét feldolgozzak, a kilonbozé dijaktdl,
szankcioktél, kivételektSl és dontésekt6l egészen olyan Osszetett kérdésekig, mint
példaul a kozérdeklségi tesztek, vagy a kinos, illetve ismételten benyujtott kérelmek altal
felvetett problémak. A brit informacids jogi biztos ezen kiviil egy sajatos konzultacids
portdlt is lUzemeltet, melyen szakért6knek nyujt tdmogatast a kozérdek( adatokhoz
térténd hozzaférés teriletén,”® valamint a térvényszéki fellebbezési eljardsok soran
egyedi lgyekben felmerilt kérdésekkel is foglalkozik. A nyilvanossag témakorénként
kereshet iranymutatast és attekintheté utmutatdkat melyek megvalaszoljak az olyan és

21 Az Informécids Torvényszék egy a kdzigazgatdsi birdsdgon beliil szervezett kvazi-birdsagi testiilet, mely az
informacidhoz torténé hozzaférésért felelés az Egyesiilt Kirdlysagban.

22 http://ico.org.uk/about us/performance/~/media/documents/library/Corporate/Research and reports/ico-
annual-report-201213.ashx

3 http://ico.org.uk/foikb/index.htm
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ahhoz hasonld kérdéseket, hogy példaul hogyan és pontosan mi ellen lehetséges
fellebbezéssel élni. A biztos hivatala idén fejezte be a tanacsaddi latogaté programot,
melynek célja kiilonb6z6 karitativ, nonprofit és egyéb szervezetek tamogatasa és képzése
volt. Az adatvédelem teriletén a biztos oktatovidedkat és az az adatvédelem alapelveit
rogzit6 kartyakat is készitett. Az informacidszabadsag teriiletét illetéen a biztos részletes
tdjékoztatoét tett kozzé honlapjan.

4. Esztorszag

Az informéacidszabadsdag jogi szabalyozdsa végrehajtasanak felligyeletét Esztorszagban az
Adatvédelmi FellgyelGség latja el.?* Barmely személy, akit6l a kért informacio
rendelkezésre bocsatasat megtagadtak, panasszal fordulhat akar az Adatvédelmi
FellgyelGséghez, akar a kozigazgatasi birésaghoz. Mindkét szerv lényegében egyforman
jogosult az informacié kozzétételének elrendelésére. A valasztds az igénylén all, aki a
felligyelGség megkeriilésével akar kozvetlenil is a birédsdghoz fordulhat.

4.1 A feliigyeleti szerv fliggetlensége
4.1.1 A felUgyel6ség vezetGjének kinevezése és mandatumdanak megszlinése

A felligyel6ség vezetGjének kinevezésére és felmentésére is a kormanyzat jogosult, az
igazsagligy miniszter javaslatara, az észt parlament alkotmanytigyi bizottsaga véleményének
beszerzését kovetben. A vezetbt 5 évre nevezik ki, és két egymast kdveté alkalommal nem
toltheti be hivatalat.

A vezet6vel szemben tdmasztott kdvetelmények a kdvetkezbk:

o egyetemi diplomaval és megfeleld jogi, gazdasagi, informatikai és
kozigazgatasi ismeretekkel,

e konyvvizsgaldi tapasztalattal,

e valamint bilintetlen el6élettel kell rendelkeznie,

e el6z6 munkaviszonya nem szlinhetett meg az adott tisztségre vald
alkalmatlansaga miatt,

e egyéb jovedelemszerzésre iranyuld tevékenységet oktatasi, illetve kutatasi
jellegli tevékenységen kivil nem végezhet.

Manddatuma kizardlag a kovetkez6 okok miatt szlinhet meg:

e sajat maga kéri felmentését

e hivatali ideje lejart,

o fegyelmi felel8sségét allapitottak meg,?>

o feladatdnak ellatasara tartésan képtelenné valik,

e vele szemben bintet6eljaras indul,

e nem tesz eleget a hivatala bet6ltéséhez sziikséges, jogszabalyban rogzitett

24 http://www.aki.ee/en

3 A kdzszolgalatrdl sz0l6  térvény szerint ez kotelezettségeinek megszegése, munkahelyi
alkoholfogyasztas, a hivatal tulajdondval vald visszaélés, illetve az etikai normak megsértése miatt
torténhet.
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kovetelményeknek.

4.1.2 Gazdasagi fliggetlenség

Szlovénidval és az Egyesiilt Kirdlysaggal ellentétben az észt felligyelGség koltségvetését nem
kozvetlenlil a parlament hagyja jova. A felligyel6ség koltségvetését az Igazsaglgy
Minisztériummal alakitja ki. A felligyelet kdozponti koltségvetésbdl fedezett koltségvetését a
minisztérium hagyja jova.?® A feligyel&ség évente beszamol?’ az alkotmanylgyi bizottsagnak
és az igazsaglgyi kancellarnak?® a kozérdek(i adatokhoz térténé hozzaférést szabalyozd
jogszabdlyoknak valéd megfelelésrdl, egyéb fontos ligyekben pedig barmikor nyujthat be
rendkivili beszamoldkat.

4.2 A feliigyel6ség hatdskére

Az az adatigényl6, akinek kérelmét elutasitottdk, vagy elégedetlen a részére kiadott
informacidval, kozigazgatasi birdsaghoz, vagy az Adatvédelmi Felligyel6séghez fordulhat. Az
elutasitas kozlését kovetd 30 napon belil illetékmentesen lehet fellebbezni. A fellebbezéseket
a felligyelGség intézi, és sajat kezdeményezésére a felelGs személyek ellenérzésére is jogosult.
A felUgyel6ség vizsgaélja, hogy

e az adatigénylést a torvénynek megfelel6en nyilvantartasba vették-e,

e az adatigénylést a torvénynek megfelel6 hatarid6n belil és maddon
teljesitették-e,

o akérelem elutasitdsa vagy részleges elutasitasa a jogszabalyoknak megfelel6en
tortént-e,

o a felel6s személy a jogszabdlyoknak megfelel6en tesz-e eleget informacid-
kozzétételi kotelezettségének, illetve megfelel6en karbantartja-e honlapjat.

4.2.1 Szankciok

A felligyelGség a felel6s személyek képviselGire birsagokat szabhat ki. A szankcidk a kdzponti
koltségvetés bevételi oldalat gyarapitjak.

Szabalyszegés FelelGs személy

Valétlan informacié szandékos rendelkezésre bocsatasa vagy
kozzététele, illetve belsé haszndlatra szant informacid 1200 eurdig
kozzététele; a felligyel6ség szabdlyainak nem megfeleld
eljards

26Az Adatvédelmi Felligyel&ség 2012-es szabalyzata és dsszetétele szerint.

27 https://www.huntonprivacyblog.com/wp-content/files/2013/05/2012 aastaettekanne eng.pdf

2 Az igazsaglgyi kancelldr olyan kormanyzati hivatalnok, aki az allami tevékenységek térvényességét kiséri
figyelemmel.
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4.2.2 Jogorvoslat a felligyel6ség dontésével szemben

A birdsaghoz a felligyel6ség dontésével szemben fellebbezés nyujthaté be, melyet a birdsag
30 napon belil biral el. A birésagi fellebbezés illetéke 15 eurd.

4.3 Kéltségvetés

2012-ben az 1,3 millié lakosu Esztorszagban a felligyel6ség 595 403 eurébdl gazdalkodhatott.
A felligyel6ség jelenleg 18 munkavallalot foglalkoztat. 2012-ben 877 kérelem és javaslat
érkezett a felligyel6séghez, tehat 100 000 lakosra 67 kezdeményezés jutott. A panaszok és
fellebbezések szama 404 volt, 414 esetben kezdeményezték vizsgdlat elrendelését, ebbdl
pedig 61-et maga a hivatal inditott. A felligyel6ség 48 rendeletet és tobb mint 190 ajanlast
adott ki, 56 alkalommal nyujtott szébeli tandcsadast és 39 esetben szabott ki birsagokat.

4.4 Tandcsadds, oktatds, a tudatossdg névelése

A felligyel6ség feladatai kdzé tartozik a kozérdek( adatokhoz térténé hozzaférés tudatossag
novelése. Kiilonb6z6 honlapjain sokféle tajékoztatds és irdnymutatds férheté hozza az
informaciéhoz torténd hozzaférésrél. Minden allami intézmény maga felels alkalmazottainak
informacids jogi oktatasaért.

5. Horvatorszag

A kozérdek(i adatokhoz vald hozzaférést értékeld globalis rangsorban?® az unids orszagok
koziil 2003 6ta Szlovénia utdn Horvatorszag érte el a masodik legjobb helyezést informacids
torvényével. Unids csatlakozdsdra valo tekintettel a kozelmultban uj torvényt fogadott el, mely
uj feltgyeleti szervként bevezette az informacios jogi biztos intézményét.

5.1 A feliigyeleti szerv fliggetlensége
5.2.1 A biztos kinevezése és mandatumanak megsz(inése

A biztost a parlament 5 évre valasztja, tisztségébe Ujra is valaszthatd. A torvény értelmében a
biztosnak munkajat befolyastél mentesen kell ellatnia, felels a parlamentnek, és meg kell
felelnie a kovetkez§ feltételeknek:

e horvat allampolgdrsaggal és allandd horvatorszagi lakdhellyel,

e jogi vagy szocioldgiai terlleten szerzett egyetemi mesterdiplomaval és
posztgradualis diplomaval,

e legaldbb 10 év relevans tapasztalattal kell rendelkeznie,

e az emberi jogok védelme, a média szabadsaga és a demokraciafejlesztés
elismert szakért8jeként kell, hogy szamon tartsak,

2 http://www.rti-rating.org/home.php
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e bintetlen elGéletiinek kell lennie,
e nem lehet tagja politikai partnak.

A biztos megbizatasat a parlament abban az esetben sziinteti meg, ha

e ezt 6 maga kéri,

e nem teljesiti a feltételeket,

e 6 honapot meghaladé id6tartamban nem volt képes teenddit ellatni,
e nem teljesiti a torvény altal megadllapitott kotelezettségeit.

5.2.2 Gazdasagi fliggetlenség

A biztos a parlamenti bizottsdgok elndkhelyettesei jaranddsaganak megfelel6 mértékd
javadalmazdsra jogosult. Az informacids jogi biztos intézményét a kozponti koltségvetésbdl
finanszirozzak, melyet a parlament hagy jéva.

5.3 A biztos hatdskore

Amennyiben az adatigénylé nem elégedett a rendelkezésére bocsatott informacidval, a felelés
személynél tovdbbiinformdacidk kiaddsa érdekében terjeszthet el6 kérelmet. A felel&s személy
a kérelmet 15 napon belll teljesiti. Ha az adatigényl6 tovabbra sem elégedett,
téritésmentesen fordulhat az informacids jogi biztoshoz. A biztos a kérelem természetének
megfelel6en 30,60 vagy 90 napon belil koteles dontésre jutni.

A horvat informacids jogi biztosnak komoly felligyeleti felel6ssége van. Fellgyeleti
tevékenységét panaszok alapjan végzi, attél fliggetleniil, hogy a felel6s személy

o kijeloli-e az informacidk rendelkezésre bocsatasanak vagy kozzétételének
Ugyéért felel6s munkatdrsat, és e személy kotelezettségeit a jogszabalyoknak
megfelelGen teljesiti-e,

e vezet-e nyilvantartast a torvény végrehajtdsaval kapcsolatos kérelmekrél,
megindult eljardsokrdl és dontésekrdl,

o kozzéteszi-e az adatigénylések dijait,

e a torvénynek megfelel6 médon tesz-e kozzé informacidkat, készit-e éves
beszamoldt, illetve tevékenységeit a jogszabalyoknak megfelelGen latja-e el.

Az ellen6rzés eredményétdl fliggben a biztos javaslatokat és ajanlasokat nydjt a teljesitmény
javitdsdhoz és az esetleges hibdk kikliiszOboléséhez. A biztos a torvénnyel Ossze nem
egyeztethetl tevékenységek végzésétdl a szervet eltilthatja. A felel6s személyek az ellenérzés
eredményével szemben fellebbezéssel élhetnek. A felelGs személynek az ellenGrzés nyoman
tett intézkedéseir6l a biztost tajékoztatnia kell. Amennyiben az ajanlasokban foglaltak
végrehajtasat elmulasztja, errél a tényrdl a biztosnak értesitenie kell a kormanyt vagy a felel6s
személy felligyeletét ellatd egyéb kozponti kézigazgatasi szervet.



A biztos kulonb6z6 modszereket javasolhat a szakemberek képzéséhez és az adatigényléseket
teljesité fuggetlen irodakban és szervezeteknél dolgozd személyek ismereteinek bévitéséhez.
Ezen tulmenden jogalkotasi javaslatokkal élhet az informacidhoz térténé hozzaférés javitasa
érdekében. A biztos a torvény végrehajtasardl évente beszamol a parlamentnek.

5.3.1 Szankciok

A szlovakhoz hasonléan a horvat biztos is birsdgokat szabhat ki a hibat vét6 intézményekre és
felelGs képvisel6ikre egyarant. Az informacid kozzétételének elmulasztasa ugyanigy birsag
kiszabasara adhat alapot, mint a biztos dontésének nem teljesitése. A biztos a képvisel6ket
akar 650, az intézményeket pedig akdr 1300 eurds birsaggal is sujthatja. Magasabb 0sszegl
birsagok karokozasért, illetve az informdcié megsemmisitéséért és elrejtéséért szabhatok ki.
A biztos ezeket intézményekre, felel6s munkavallalokra és magdnszemélyekre egyarant
kiszabhatja.

Amennyiben még a fentieknél is stlyosabb szabalyszegés torténik, a birdsag is beavatkozhat
az eljarasba, és maganszemélyekre akdr 2600, intézményekre pedig akar 13 000 eurds birsagot
is kiszabhat.

A biztos ezen tulmen6en maganszemélyeket és jogi személyeket egyarant felelGsségre vonhat
a rendelkezésiikre all6 informaciok jogosulatlan felhaszndldsdért. A szankcidk a kodzponti
koltségvetés bevételi oldalat gyarapitjak.

, , A felel6s N Termé- . .
Szabalyszegés A kotelezett Jogi személy

személy j szetes
szemely személy

Az informacio kozzétételének és a felelds

e Ll s , 130 - 260%° 260-520
személy kijel6lésének elmulasztdsa

A biztos dontésének figyelmen kivil

hagyasa, az ellenérzések akadalyozasa, 390-650 650~

5 Dk Ml etk lmlerde LoE
Az informéciéhoz vald korlatozott 650 - 2,600 -
hozzaférés biztositasa, vagy az informacio 2,600 13,000
ismételt felhasznalasa*
Karokozas, az informacié 2,600 - 2,600 - 2,600 -
megsemmisitése és elrejtése 6,500 6,500 6,500
f (14 6,500 13,000
Informacid jogosulatlan felhasznalasa . .
eurodig eurodig

*Ezen birsagok kiszabasara birdsag jogosult.

Mivel a biztos hivatala Horvatorszagban minddssze néhany hdnapja mikodik, egyetlen egy

30 valamennyi dsszeg eurdban értends.



olyan eset ismert, melyben egy allami vallalatot a birdsag a biztos javaslatara
megblintetett. A biintetés mértéke egymas utan két alkalommal 2600 euré volt, a felelSs
személyt pedig 650 eurdra biintették.

5.3.2 Jogorvoslat a biztos dontésével szemben

A biztos dontésével szemben nincs helye fellebbezésnek, ugyanakkor lehet6ség van
kOzigazgatasi jogvitat inditani Horvatorszag legfels6bb kozigazgatasi birdsdga el6tt. A birdsag
90 napos hataridén belil hozza meg dontését. A jogvita kezdeményezésére a dontést
kibocsatd dllami szerv is jogosult. A fellebbezés illetékmentes.

5.4 Kéltségvetés

Horvatorszagnak 2013 oktdbere 6ta van informacids jogi biztosa. Jelenleg a biztos hivatala
kevesebb, mint 240 000 eurds koltségvetésbdl mikodik, és 6t alkalmazottat foglalkoztat. A
kovetkez6 hénapokban az alkalmazottak létszamdanak novelését tervezik.

5.5 Tandcsadds, oktatds, a tudatossdg névelése

A biztos kiillonb6z6 mddszereket javasolhat a szakemberek képzéséhez és az adatigényléseket
teljesits fluggetlen irodakban és szervezeteknél dolgozd személyek ismereteinek bGvitéséhez.
A nyilvdnossag tudatossaganak novelése az informacidhoz torténdé hozzaférés jogat illetéen az
informacidés jogi hivatal feladatai kozé tartozik. Az ezzel kapcsolatos napirendet az
informacids jogi biztosnak a kozeljovében kell kidolgoznia.

6. F6bb megallapitasok

A biztos altalanossagban a kozérdekl adatokhoz torténé hozzaférés mellett a személyes
adatok védelméért is felelés fliggetlen intézmény. A szlovén és a brit biztos, és az észt
Adatvédelmi Felligyel8ség is ellatja a személyes adatok védelmét az informacidkhoz torténd
hozzaférés elGsegitése mellett.

A biztos fliggetlensége

A biztost rendszerint a kormany vagy a parlament valasztja ki. Fliggetlenségét a
mandatumanak megszinését szabalyozo vildgos feltételrendszer segiti el6. Szlovéniaban,
Horvatorszagban és Esztorszagban a biztos megbizatasa csak abban az esetben sz(inhet
meg, ha nem teljesiti a kinevezés feltételeit, nem képes feladatanak eljarasara, vagy pedig
jelentds hibat kovet el. A hivatali id6 hossza ezen orszagokban tovabb néveli a biztosok
fuggetlenségét. Mig a biztosokat 6t évre nevezik ki, a kormany négy évig van hatalmon. A
biztosok gazdasagi fliggetlenségét mind a négy orszagban tdmogatja az a kériilmény, hogy
miikodésiik feltételeit a parlament altal jévahagyott kézponti kéltségvetésbdl fedezik.

Hataskorok

Valamennyi biztos feladata az, hogy azon adatigényldk fiiggetlen fellebbezési férumaként



mikodjon, akik a felel6s személyektdl elutasito vagy hianyos valaszt kaptak, vagy egyaltalan
nem kaptak valaszt. Nagy-Britannidban lehet8ség van azon tigyekben is jogorvoslatot keresni,
melyekben az informdcio késve érkezett, vagy jogosulatlanul szamoltak fel kiilonb6z6 eljarasi

koltségeket. A biztosok barmely informacid kozzétételét kotelezéen elrendelhetik.

Szlovénia Nagy-Britannia Esztorszag Horvatorszag
Dontés Kotelezd Kotelezd Kotelezd Kotelezd
A dontés- Az gy t,e,zrmészetének
hozatal 20 nap Nem meghatarozott Nem meghatdrozott e
hatarideje 90 nap

A birésag dontését
Ellenérzési jog Igen kévetden Igen Igen

Az angol és a horvat biztos ajanlasokat tehet a felel6s személyek szamara a jo gyakorlatok
irdnyaba torténé elmozdulds elGsegitésére, illetve meghatdrozott intézkedések megtételét
irhatja el6. A horvat biztos az informacidhoz torténé hozzaférést biztositd alkalmazottak
képzéséért és tudasuk fejlesztéséért is felelés. Valamennyi biztos jogosult a kiilonb6z6
torvénysértéseket szankcionald birsagok kiszabasara.

Kérelmek és koltségvetés3!

2012-ben a 100 000 lakosra juté kérelmek szama Szlovénidban 25, az Egyesilt
Kiralysagban 10 darab volt az informacidhoz torténd hozzaférést illetéen. Noha ez a szam
Esztorszagban jéval magasabbnak t(inik, ezen adatba az informacidhoz toérténd
hozzaférésen kiviil az adatvédelmi targyu kérelmek is beleértenddk. Az észt és a szlovén
biztos koltségvetése az adatvédelmi feladatok ellatdsat is fedezi. A horvat biztos
koltségvetése, illetve a brit biztos lIgazsagligy Minisztériumtdl kapott tamogatasa
kizarélag az informacidkhoz torténdé hozzaférésre terjed ki.

31 Az éves beszamoldk adatai alapjan.



Szlovénia Nagy-Britannia Esztorszag Horvatorszag

Osszes panasz 519 4,600 877 181*
100 000 Iakosr,a jutd 55 10 67 4
panaszok szama
Dontések 25632 4693 43 179
Elutasitas vagy megsziintetés 96*** 1,866** 25 nincs adat
Eves koltségvetés eurdban 1,670,000 5,380,000 595,403 240,000

* Az iroda csak 2013 oktobere 6ta mikodik. 2013-ban a biztos irodajahoz 172 adatigénylés érkezett, 9
kérelmet pedig az azt megel6z6 évbdl tettek at hozza.
** Ez magaban foglalja az 6sszes panasz 40 %-at, melyekben a biztos az els6foku eljaras
befejezetlensége miatt nem hozott dontést.
*** 1 {igyben sziiletett elutasité déntés, mig 95-6t nem fogadtak be33

Az egyes biztosok statisztikdi kilonboz6ek. Példaként emlithetd, hogy a szlovén
informacids jogi biztos aktivitasat illetéen jelentés novekedés figyelhet6 meg: mig
2003-ban csak 6 ligyben hozott dontést, 2006-ban mar 110-ben, 2012-ben pedig 256
ugyben dontott. 2012-ben az lgyek majdnem 40%-a kozponti kozigazgatasi
szerveket, 36 % pedig allami pénzigyi alapokat, intézményeket, Ggyndkségeket és
egyéb hatdsagokat, valamint kozszolgaltatdsokat nyujtd szerveket érintett. Az ligyek
17 %-a volt 6nkormanyzatokkal kapcsolatos. A maradékot birdsagi és lgyészségi
lgyek tették ki. Az informacids jogi biztossal szemben 6sszesen az ligyek 10,5%-aban
fellebbeztek. A brit biztos példaul jelenleg a dontéshozatali eljarasok gyorsitasaval
hivia fel magara a figyelmet. A legutdébbi statisztikdk szerint a 30 napon belil
megoldddott kérelmek az Osszes kérelem 22 %-at teszik ki, 90 napon belil az
eljarasok 68 %-a zarult le, 6 hdnapon belll pedig mar 88 %, és az Gigyek minddssze 1
%-a nem oldddott meg egy éven beliil. A felelGs személyeket illeté6en a statisztika a
kovetkez6képpen alakul: a panaszok 45%-at helyi dnkormdanyzatokkal szemben
nyujtottdk be, 24%-at kozponti kozigazgatasi szervekkel, 9%-at egészségigyi
szolgaltatokkal, 8 %-at rendészeti szervekkel és blntetSbirdsagokkal szemben,
beleértve az oktatast is, 1 %-ot pedig allami hatdsagokkal szemben.

A nyilvanossag és az allami szervek képzése

A kozérdekl adatok rendelkezésre bocsatasaval kapcsolatos kiilonb6z6 tamogatdsi és
fejlesztési modszerek alkalmazasaért Szlovéniaban a Belligyminisztérium felel; Esztorszagban
pedig maga az allami intézmény koteles ellatni az alkalmazottak képzését. Anglidban ezen
kotelezettségeket az informacids jogi biztos vagy az adatvédelmi felligyelGség latja el.
Horvatorszagban ezen hataskorok a kozeljovében keriilnek at az informacidos jogi
Ggynokségtdl az informacios jogi biztoshoz.

32 https://www.ip-rs.si/index.php?id=384
33 A szlovén biztos 2012-évi beszdmoldjabol:
https://www.ip-rs.si/fileadmin/user upload/Pdf/porocila/Annual Report 2012.pdf



https://www.ip-rs.si/index.php%3Fid%3D384
https://www.ip-rs.si/fileadmin/user_upload/Pdf/porocila/Annual_Report_2012.pdf%0D

Az informacids jogi biztosok szamos tajékoztaté anyagot készitenek az informacidkhoz
torténd hozzaférésrdl és az adatvédelemrél, ezeket pedig részletes eljarasi segédletekkel és
ajanldsokkal egyutt teszik kdzzé honlapjukon.®* A biztosok ugynevezett forrddrétokat is
Uzemeltetnek, tovabbi informacidkat és tanacsadast biztositva.

Szankcidok
Nem tul gyakran kerll sor szankcidk alkalmazasara. A szlovén biztos elmondasa szerint

amennyiben az intézményt torvény létesiti, az hatékony megel6zési eszkozil szolgdl. A
szankcidk a koltségvetés bevételi oldalat gyarapitjak.

34 A horvat biztos weboldala fejlesztés alatt &ll.
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